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m SBZ 6 + 8/2000 Eie B((ajhauptuln?, dast_lnfot;TeIe-

- : L on es ,Informationsbiros
NT-TeChmk e i Ol Haustechnik* melde sich auch
mit Problemen? g et wahrend der regularen Ge-
Zum Leserbrief von Berufs- schéaftszeiten ,stets nur mit ei-
schullehrer K.-J. Ziolkko in SBZ| i B e nem Piepton, ohne die ubliche

8/2000 erhielten wir zum einen
nachfolgende  Stellungnahme
von Buderus sowie einen weiterr
Leserbrief von Gerd Klever.

Anrufbeantworteransage” ist un-
wahr. Wer das Gegenteil belegt
haben mochte und auRerdem In-
formationen zu neuesten wis-
senschaftlichen Erkenntnissen
Uber die Verwendbarkeit von
Kupferrohren im Trinkwasser-
Zunéachst einige Anmerkungen bereich bekommen mdochte, der
zu der besagten Fernsehsendur| wahle (08 00) 1 58 73 37. Wir

»Mit mir nicht* (SBZ 6/2000). L . . freuen uns auf Ihren Anruf!
Niedertemperatur (NT)-Kessel Verworrene Situation: Der Handwerksbetrieb hatte bei der beanstan- Armin Huttenlocher

. . deten Anlage lediglich den Auftrag zum Kesseltausch. Der Anschluf8 . .
sind etwa seit 20 ‘:!ah,ren auf qe%s Kessels an das Kaminsystem wurde von einer anderen Firma Informatlon.Sburo
Markt. Ihre Praxiseignung ist gyrchgefiihrt. Die Einstellung des Weishaupt-Brenners und die jéhrli- Haustechnik
somit langst nachgewiesen.che Kesselreinigungen erfolgt nicht durch den Heizungshauer, sondern 20457 Hamburg
Natlrlich sind, wie bei jedem durch den Brennerhersteller

technischen System, einzelne Im Vorfeld der Veranstaltung
Problemfalle nie ganz auszu-Informationen zur NT-Technik stimmt, ist es allerhéchste Zeit,haben wir dreimal versucht, das
schlieBen. In aller Regel lasserund weitere heiztechnische FradaR sich unsere Fachverbandiformationsbiro Haustechnik
sich aber bei fachmannischer Urgen bietet das beiliegende Fachdiesen Problemen annehmen. Esnter der Telefonnummer (08 00)
sachenanalyse solche Problembuch ,Auswahl und Einsatz vongeht schlielich um unsere Aus-1 58 73 37 zu erreichen. An-

Praxiseignung ldngst
nachgewiesen

auch beheben. Heizkesseln und Warmwasserzubildenden. scheinend hatte an dem Tag der
Bei der Fernsehsendung wurdepeichern®, das wir Herrn Ziol- Gerd Klever Anrufbeantworter einen ,Hau".
eine solche Problemanlage miko zur Unterstitzung seinerKarl Stupp GmbH Nach dem Brief von Herrn Hut-
angeblichem Rostauswurf vor-Lehrtatigkeit zur Verfugung 40883 Ratingen tenlocher haben wir es noch ein-
gestellt und der in der Anlagestellen. mal probiert und wir kamen
eingebaute NT-Kessel als Ver-Gerd Bohm prompt durch. DS
ursacher benannt. Weder, daR éBuderus Heiztechnik GmbH ® SBZ 8/2000

sich wirklich um ,Rost* handelt, 35576 Wetzlar

noch daB der Kessel der Verur- %z;;l?’t Kupfer doch m Zwei Welten

sacher ist, wurde nachgewiesen .

~ sondern lediglich behauptet. SHK-Verbéinde miissen Zu dem Artikel Berufsrisiko  H1andwerkermarke
Grundsatzlich ist zur NT-Tech- reagieren Macht Kupfer doch dick?" stel- und Internet

nik zu sagen, dafl} NT-Kessel zLEs ist lobenswert, dal? Herr Ziol-len wir fest: Es ist doch schon zu erfahren,

Beginn ihrer Markteinfihrung ko diese Problematik offen an-Das fir den 23. 3. angekiindigtedall einerseits das Internet mit
naturgemaf’ noch nicht den kongesprochen hat. Beim Lesen deBachpressegesprach fiel nichtseinen vielen Moglichkeiten auf-
struktiven Stand bezlglich derBerichtes war ich jedoch sehr erwie in dem Artikel behauptet, gezeigt wird und andererseits an
Kondensatvermeidung  hattenschrocken. Seit Jahren sind digmangels Interesse* aus, sonalten Zdpfen festgehalten wird
wie heute. Man behalf sich desotwendigen MalRRnahmen beidern muBte wegen kurzfristigund probiert wird durch Haus-
halb mit der sogenanntenEinsatz von NT- und Brenn- aufgetretener Terminschwierig-marken und Handwerkermarken
Sockeltemperatur von 40 biswerttechnik bekannt. Es stelltkeiten auf Seiten des Veranstalden Kuchen aufzuteilen. Zur
50 °C, die im Dauerbetrieb nichtsich die Frage, wie unser Nachters abgesagt werden. Angeinfo anbei der Brief ,Der Markt

unterschritten wurde. Durch ver-wuchs im SHK-Handwerk ver- sichts der Terminabsage durctsucht sich seinen Weg" aus dem
schiedene konstruktive Maf3nahninftig ausgebildet werden soll,die Redaktion sahen wir keinenJahre 1992!

men, wie mehrschichtige Kes-wenn unsere Berufsschul-LehreAnla3, die SBZ Uber die kurz-,Der Markt sucht sich seinen
sel-Heizflachen oder gezieltedie Informationen Uber denfristig aufgetretenen Termin- Weg. Die Ware findet auch lhren
Wasserfuhrung (Thermostream-Stand der neusten Technik nichschwierigkeiten zu informieren. Weg, in den Baumarkten und
Technik) konnte im Weiteren erhalten. Hier sind doch der ZVAlle angemeldeten JournalistenBaderwelten.

auch auf die SockeltemperatulSHK und die regionalen Fach-wurden rechtzeitig informiert Der Konsument sieht dort den
verzichtet werden. Entscheidendrerbande gefordert, die wichti-und auch Seminarraum und Buftatsachlichen Endpreis. (keine
ist nicht die vollstandige Ver- gen technischen Informationenfet wurden rechtzeitig storniert. Nachléasse, inkl. der gesetzlichen
meidung von Kondenswasserden jeweiligen BerufsschulenOffenbar ist es auf Seiten dedMehrwertsteuer)

sondern das Vermeiden langereweiterzugeben. Wenn der Be-Hotels zu internen Abstim- Deshalb muf3 auch der Hand-
Betriebsphasen mit Kondensatricht von Herrn Ziolko so mungsschwierigkeiten gekom-werker mit Endpreisen werben

bildung. Kurzzeitiger Konden- men. Aber selbstverstandlich
satanfall — z. B. beim Hochhei- gonnen wir dem SBZ-Redakteur
zen des ganz kalten Kessels ist die Chance, einmal in seinem
nicht zu vermeiden und auch Leben ein Buffet fur sich allein
nicht schadlich. Ausfihrlichere gehabt zu haben.
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und abrechnen konnen. Hierfiiran die Ware, die Sie lhrem Kun

missen allgemeine Handelsten verkaufen auch noch in demicht nachvoliziehbar

blros. SHK-Handwerker, die
selber nicht in der Lage sind ihr

Kalkulationen

GroRRhandelslisten mit marktge Baumarkt zu tragen. Fazit: DieAufgrund des in SBZ 7/2000 eigenes Gewerk richtig auszu

rechten Endpreisen zur Veffl Verlogenheit in unserer Brancheveréffentlichten

gung stehen. ist nicht mehr zu Gberbieten.
Man sollte den Grof3handel nichtThomas Ruhfuf3

gleich verurteilen, wenn dieser58313 Herdecke

auch Einzelhandel betreibt, denn

dieser bendétigt einen Massen

umsatz um marktgerechte Rrei

se anbieten zu kénnen.
Doch sollte der Grof3handel-er Schrankenloser Welt

kennen, welcher Kunde ihmmarkt forciert Wandel
langfristig wichtiger
dementsprechend seine Rabattem Vertriebsweg und Bau
verteilen.” marktprasenz sind wichtig und
Gerhard Muller

60528 Frankfurt/Niederrad gewichtet. In diesem Zusam
menhang moéchte ich auf die Fir
ma Kohler, bedeutendster Her

Briefes von fiihren, planen. Der Maurer darf
Bruno Bosy, wurde meine Dis jedoch keine Statik berechnen,
kussionsbereitschaft angeregtoder einen Bauantrag einrei

Aus diesem Grund méchte ichchen. Die Uberwachung der

nachfolgende Punkte anreiRerBHK-Ausfihrungen und die
und zur Diskussion stellen: Einhaltung der Vorschriften
1.Wieso werden Baukosten inwird von den Architekten Uber
DM/m2 oder DM/m? angege nommen (die Fachmanner fiir al
ben? Haben Sie schon einmales?)

gesehen, dall Autopreise inJérn Witt

ist und Die Diskussionen und DebattenDM/Reifen angegeben werden?78239 Rielasingen

2. Wieso werden im Baugewer
be Vergleichspreise nicht so um

notwendig, werden aber zu starkassend beschrieben, daB dePreiswert ist nicht billig

Umfang und die AusstattungEs ist nicht die handwerkliche
eindeutig erkannt werden kon Leistung die im Vordergrund
nen (Vergleichbarkeit) (siehesteht, sondern der Erfolg der-Ar

steller und! Handler von Sa VOBJ/A § 9). Seitens der Hand chitekten und Baugesellschaf

Handwerkermarke _
auch in Baumarkt zu sen. Kohler ist bereits bei OBI
haben wachst zu einem ernstzuneh

Mit Erstaunen lese ich heutemenden Wettbewerber der deut
Uber ein Thema, das so alt ist wieschen/européischen Sanitéarindu
die Baumarkte selbst (Und auclstrie heran. Bei einem schran
solange aktuell bleiben wird). kenlosen europaischen, in etwa:
fernerer Zukunft auch
schrankenlosen Welt
markt, werden sich
diese Diskussionen

In den aktuellen
Hornbach-Prospekten
werden auch die

Handwerker- N !
marken Duravit Eﬁ mit hoher Warschein
und Hiippe )= lichkeit eruibrigen.
beworben TS || e - Fazit: Die Markte
L =18  verandern sich nicht
o e nur durch das Inter
R net. Ich meine, jeder

nitérartikeln der USA hinwei werker werden Angebote abgeten. Dies fuhrt dazu, daf billige

geben fir LeistungsbeschreibunLeistungen abgeliefert werden.

prasent, sucht Handwerker undyen, die z.B. wie folgt aussehenPreiswert und billig sind zwei

Heizungsanlagen fur ein Wohnhaus mit
5 Wohnungen: (beiliegende unmafstébliche

Plane DIN A 4 zur Kenntnis) Pauschal DM ................
oder

1 x Kesselanlage, komplett DM ..o

1 x Rohrleitungen, komplett DM ..o

1 x Heizkorper (ca. 28 Stiick), komplett DM ..o

1 x Kaminanlage, komplett DM ...

1 x Dammung, komplett DM ..o
Pauschal DM ................

und viele andere, ahnliche Vari paar Schuhe, die aber der Nicht
anten. . . ) fachmann kaum unterscheiden
3.Wieso erhalten Arzte, Apo kann.

Marktteilnehmer soll  theker, Rechtsanwalte, Arehi Die allgemeine Ausbildung seit
te sich auf sein Ge tekten und Ingenieure HonorareEnde der 60er Jahre hat enorm
schaft konzentrieren die im Vorfeld aufgrund der Lei nachgelassen, — die Ausbildung
um seine Kunden be stung, des Umfangs oder der-Bezu Arbeiten bei welcher man

AL barmrds S j stens bedienen zurechnungssumme festgelegsich nicht schmutzig macht hat
o1 Dy | T TR kGninen. sind. Im Handwerksbereich sindenorm zugenommen, — so daR
_ - l.:t § i mmsEReEl Ting Winkler die Preise und die Kalkulations hier die Schere weit auseinander
_— = "“"""",'. Tino.Winkler@ grundlagen nicht mehr nachvoll gegangen ist und fir die Ausbil
t-online.de ziehbar. Weder Stundenlohnedung zum Handwerker nicht im
noch Materialpreise sind &hn mer die notwendigen Vorausset
Schon vor Jahren haben sich die lich. Differenzen von 506 sind zungen vorhanden waren. Auf
.Namhaften“ Sanitarhersteller keine Seltenheit. Bei Banken, imgut deutsch, man hat Auszubil
Grol3handler oca. gesucht, die BiIIiytrend und Pfusch Maschinenbau oder der Autein dende genommen egal wie, denn

Ihre Ware an den Baumarktdie dustrie reagiert die Politik, wie man konnte somitim Preiskampf
fern um hinterher sagen zu kon @M Bau so nicht beim Handwerk? mithalten. Auszubildende waren
nen wir waren es nicht. GeradeDer in SBZ 7/2000 veroffent 4. Wieso muB ein Bauherr einendie besten und preiswertesten
diese Hersteller und Handlerlichte Leserbrief von Bruno BosyArchitekten und einen StatikerHilfskréfte und so sah dann auch
sind aber die ersten, die Hilfeaus Garding zum Thema Pfusctbeauftragen, damit die Bauge die Ausbildung aus. Die Priifun
schreien, wenn kleinere Direkt am Bau und zum allgemeinemehmigung bearbeitet wird?gen — Gesellenprifungen wur
anbieter dem Installateur etwasBilligtrend hat zu zahlreichen Wieso Ubernimmt der Statikerden immer lascher, denn man
Gutes tun und den 3stufigenReaktionen gefiihrt. die Berechnung des Warme

Vertriebsweg nicht einhalten. schutznachweises? Auf dem-Ge

Denn dort wo kein Handler da
auch meistens diese Ware im
Baumarkt. Fachhandwerker -ha
ben namlich kein Interesse dar

8

biet der Haustechnik bestehen
keine Verpflichtungen zur Be
auftragung eines Ingenieur
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wollte jedem eine Chance geberden. Hier macht sich negativ-be
und das Leben in die Zukunftmerkbar, daR sich viele Bauher
nicht verbauen. ren einen Architekten oder Bau
Die letzten Jahre hat man zuileiter sparen. Als Laie kann die
Prufung die Zugel wieder in die ordnungsgeméafe  Ausfiihrung
Hand genommen und siehe dapur schlecht oder gar nicht Uber
es bestehen nuf, der Lehrlin  wacht werden. Bei groReren
ge die Gesellenpriifung. Mal Bauvorhaben funktioniert nach
nahmen brauchen nun eine enomunseren Erfahrungen die Kon
me Zeit, bis wieder die richtigentrolle.

Gesellen und Meister zur HandBetriublich erscheint, wenn Herr
sind. Bosy in der Berufsschule von
Die Europapolitik gestattet wie seinen Schilern ausgelacht wird.
derum fast jedem Arbeiten aus Wenn schon der Ausbildungsbe
zufiihren, also auch nur angetrieb nichts taugt, sollte wenig
lernte Kréafte. Diese werden-si stens in der Schule eine qualifi
cherlich nicht den gehobenerzierte Ausbildung erfolgen, da
Ansprichen der Sanitartechnikdie Auszubildenden unser Mon
gerecht. Hier schliel3t sichteurpotential von Morgen dar
scheinbar der Kreis. Die Indu stellen. Pfuscher und Murkser
strie wird aber nicht schlafenversauen das Image der ganzen
und Produkte anbieten, die sdranche. Das heutige duale-Sy
vormontiert sind, daR selbststem mit Ausbildungsstatten und
ein Nichtfachmann nach Ge Lehrwerkstatten muf3te in der
brauchsanweisung diese montieLage sein, gut qualifiziertes Rer
ren kann. Wie es dann bei evensonal auszubilden. Was fehlt, ist
tuellen Schaden aussieht steht irine Handhabe, die ,schwarzen
den Sternen, denn es gibt dan®chafe* aus dem Markt zu ent

ja nur die Produkthaftung. fernen. Hier ist Handlungsbedarf
Gerhard Miller dringend geefragt. Aber hier feh
60528 Frankfurt/Niederrad len teilweise die gesetzlichen

Vorausssetzungen. Die Schulen,

Innungen, Fachverbénde und
~Schwarze Schafe” aus dem Betriebe mifiten noch enger zu
Markt entfernen sammenarbeiten, um gravieren
Als seridser, innovativer undde Verdnderungen durchzuset
moderner Handwerksbetriebzen und Verbesserungen zu er
halten wir uns selbstverstandlichzielen. Das Problem ist erkannt.
an die Isolier-, Schallddmm- undP. Hofer
Spll- sowie Sicherheitsvor Hofer GmbH
schriften. Genauso werden -un75015 Bretten
sere Azubis mit den Vorschrif
ten vertraut gemacht und unter Leserbriefe
wiesen. Der ,billige Jakob* um !
die Ecke wollen und kénnen wir
nicht sein. Unsere Kunden wer
den Uber unsere Arbeitsleistung . X
gut informiert und sind dann Fa>(<jo|((1<_ar eMail an die SBZ
auch bereit, die gute und vor Redaktion
schriftsmaRige Ausfiihrung zu Fax (07 11) 63 67 27 43
akzeptieren und zu bezahlen eMail sbz@shk.de
Das Preis-/Leistungsverhaltnis
muf stimmen — so sammelt ma
zufriedene Kunden, die einen
auch immer weiterempfehlen.
Es ist leider richtig, dal es
.Sschwarze Schafe* am Markt
gibt, die aber selten bei -In
nungsversammlungen oder Ver
bandstreffen erscheinen. Wir-ha
ben viele Gesetze und \for
schriften, die vor allem in
Ein-/Zweifamilienhdusern nicht
beachtet und kontrolliert wer

Meinungen, Kommentare z
Beitragen bitte moglichst p

r

oder per Post:

Gentner Verlag Stuttgart,
SBZ-Redaktion,
Forststr.131,70193 Suttgart
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